
 

 

ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA 

Izjava o privatnosti za posjetitelje THERMACUT web stranice. 

 

Uvod 

Hvala Vam što posjećujete THERMACUT web stranicu. Thermacut je proizvođač i prodavatelj sustava, 
dijelova i pribora za termičko rezanje i zavarivanje. 

THERMACUT djeluje u skladu s visokim standardom zaštite osobnih podataka i privatnosti za posjetitelje 
njihovih web stranica, a ova stranica s informacijama pruža pregled načela obrade i zaštite njihovih podataka.. 

Svi postupci i mjere koje poduzima naše društvo, usvojeni i implementirani u ovom području, dosljedno se 
temelje na važećoj zakonskoj regulativi u pogledu zaštite osobnih podataka i privatnosti, a posebno: 

• Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u 
vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka, te stavljanju izvan snage 
Direktive 95/46/ EZ (Opća uredba o zaštiti podataka) (dalje samo “Uredba”);  

• Prilagodba zakonodavstva Republike Hrvatske, kao i 

• Zakon o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka (Narodne novine 42/2018.); Zakon o obveznim 
odnosima (Narodne novine 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18, 126/21)  

U slučaju bilo kakvih promjena predmetnog zakonodavstva, ovi postupci i mjere nastavljaju biti u skladu sa 
zakonskim propisima i promjenama. 

THERMACUT kao voditelj obrade 

U slučaju da nam date svoje osobne podatke u vezi s našom ponudom roba i usluga i mi dalje obrađujemo 
prikupljene podatke, postajemo voditelj obrade osobnih podataka (u daljnjem tekstu „Voditelj obrade“) s 
odgovornošću za pravilnu obradu i zaštitu ovih podataka. 

Naša društvo THERMACUT HRVATSKA d.o.o. sa sjedištem u Ulici Petra Preradovića 21, 53270 Senj, upisano 
u sudski registar Trgovačkog suda u Rijeci, MBS: 020036754, OIB: 27585976205, kao Voditelj obrade, tvrtka 
je koja se bavi proizvodnjom i prodajom sustava i dijelova za termičko rezanje i zavarivanje. 

THERMACUT kao Voditelj obrade obavlja svu obradu osobnih podataka u skladu s obvezama i zahtjevima 
koji proizlaze iz Opće uredbe o zaštiti podataka i drugih primjenjivih zakonskih propisa. 

Obrađeni osobni podaci 

THERMACUT u vezi sa svojim poslovnim aktivnostima posluje i koristi web stranice za prezentaciju i 
promociju. 

Općenito, za korištenje naše web stranice nije potrebno aktivno unositi bilo kakve ulazne ili pristupne 
informacije i podatke koji mogu biti osobne prirode. Pružanje osobnih podataka potrebno je samo u određenim 
slučajevima, kada ćemo vas morati kontaktirati ili komunicirati s vama. 

Kao opće pravilo za posjetitelje naše web stranice, prikupljamo samo tehničke podatke kao što su IP adresa 
(internetski protokol), vrsta preglednika, davatelj internetskih usluga (IPS), datum/vrijeme, linkove/izlazne 
stranice, klikovi za analizu trendova itd..., koji nisu povezani s podacima koji identificiraju određenu osobu. 

Obrađujemo samo osobne podatke koje nam dostavite u određenim slučajevima u vezi s kupnjom naše 
ponuđene i prodane robe i/ili pružanjem povezanih usluga, bilo u svojstvu kupca ili dobavljača. 



 

 

U takvim slučajevima obično zahtijevamo sljedeću osobnu identifikaciju za dovršetak transakcije ili druge 
procedure ili radnje: ime i prezime, adresa tvrtke ili prebivališta, registracijski broj tvrtke, PDV broj, adresa e-
pošte i telefonski broj. 

Svaka obrada osobnih podataka uvijek je vezana uz namjeravanu svrhu i ta svrha odgovara relevantnom 
zakonskom nazivu obrade u smislu članka 6. Opće uredbe o zaštiti osobnih podataka, a posebno: izvršenje 
ugovora/pregovaranje ugovora, ispunjenje zakonskih obveza Voditelja obrade te legitimni interesi Voditelja 
obrade. 

Ispitanik i njegova prava 

U slučaju da THERMACUT obrađuje vaše osobne podatke kao Voditelj obrade, vi ste u pravnom položaju 
nositelja podataka koji ima sva prava protiv Voditelja obrade, prema Općoj uredbi o zaštiti podataka. 

Kao ispitanik imate sljedeća prava prema voditelju obrade podataka, u smislu članaka 15. do 22. Uredbe: 

• pravo na pristup osobnim podacima, posebice pravo na traženje informacija od voditelja obrade o 
obradi vaših osobnih podataka; 

• pravo na ispravak osobnih podataka ako su podaci netočni; 

• pravo na brisanje osobnih podataka („pravo na zaborav“); 

• pravo na ograničenje obrade osobnih podataka; 

• pravo na prigovor Voditelju obrade vaših osobnih podataka; 

• pravo da ne budete podvrgnuti automatiziranom pojedinačnom donošenju odluka, uključujući 
profiliranje (s iznimkama). 

Osim toga, ispitanik ima pravo podnijeti pritužbu nadzornom tijelu: 

Agencija za zaštitu osobnih podataka 
Selska cesta 136 
10 000 Zagreb 
E-mail adresa: azop@azop.hr 

Sigurnost osobnih podataka 

U svakoj obradi vaših osobnih podataka stavljamo naglasak na učinkovitu zaštitu od curenja ili zlouporabe, 
posebno kroz potrebne tehničke mjere i sigurnost naše stranice i drugih informacijskih sustava i SW aplikacija 
koje koristimo, kao i kroz obvezujuće interne procedure i organizacijska pravila za obradu osobnih podataka 
uključujući obvezu povjerljivosti naših zaposlenika. 

S tim u vezi, naša tvrtka je također izdala Direktivu o obradi i zaštiti osobnih podataka u THERMACUT-u te je 
donijela posebne tehničke, organizacijske i druge mjere kako bi osigurala zaštitu kako automatiziranih tako i 
ručno obrađenih osobnih podataka. 

U određenim slučajevima daljnja obrada osobnih podataka može se povjeriti drugoj osobi – obrađivaču 
osobnih podataka, a ta je obrada detaljno regulirana ugovorom o obradi osobnih podataka koji prema Općoj 
uredbi o zaštiti osobnih podataka predviđa stroga tehnička i organizacijska pravila za učinkovitu zaštitu 
podataka koje obrađuje obrađivač. 

Politika kolačića 

THERMACUT koristi kolačiće na svim svojim web stranicama (u daljnjem tekstu "naše web stranice"). 

Što su kolačići? 



 

 

Kolačići su male tekstualne datoteke koje se pohranjuju na uređajima korisnika (posjetitelja) naše web stranice. 
Ove datoteke pohranjuju informacije o tome kako posjetitelji koriste našu web stranicu i omogućuju nam da 
stvorimo najbolje iskustvo za vas. Međutim, ne možemo izravno identificirati određenu osobu iz informacija 
koje dobivamo putem kolačića, već samo uređaj koji se koristi za pristup našoj web stranici. Ove informacije i 
podaci uključuju, ali nisu ograničeni na, vašu IP adresu, datum i vrijeme kada ste pristupili našoj web stranici, 
informacije o vašem internetskom pregledniku, operativnom sustavu, terminalnom uređaju (npr. mobilni 
telefon), jezične postavke web stranice i informacije o vašem ponašanju na web stranici (npr. koje odjeljke 
posjećujete). 

Vrste kolačića 

Naša tvrtka na svojoj web stranici koristi sljedeće kolačiće, osim ako u traci kolačića nije drugačije navedeno: 

• Nužni (tehnički) kolačići koji su važni za osnovnu funkcionalnost web stranice. Ove kolačiće koristimo 
na temelju legitimnog interesa da osiguramo ispravnu funkcionalnost web stranice. 

• Preferencijalni kolačići omogućuju našoj web stranici da zapamti osnovne izbore i informacije koje 
mijenjaju njezino ponašanje ili izgled, kao što su vaše preferirane jezične postavke. Ove kolačiće 
koristimo na temelju vašeg pristanka danog putem trake s kolačićima. 

• Statistički (analitički) kolačići pomažu nam poboljšati performanse, izgled, strukturu i sadržaj web 
stranice. Omogućuju nam praćenje prometa stranice, ponašanja posjetitelja na stranici i korištenja 
raznih značajki. Dobivene informacije nisu izravno povezane s određenim posjetiteljem. Ove kolačiće 
koristimo na temelju vašeg pristanka danog putem trake s kolačićima. 

• Marketinški kolačići koje koristimo za personalizaciju sadržaja oglasa i njihovo ispravno ciljanje, kako 
na našoj web stranici tako i na drugim web stranicama. Ove kolačiće koristimo na temelju vašeg 
pristanka danog putem trake s kolačićima. 

Kolačići se također mogu razlikovati po duljini vremena kada su pohranjeni u vašem pregledniku, kako slijedi: 

• kratkoročni (sesijski) kolačići – oni se pohranjuju samo za vrijeme trajanja sesije, tj. kada se vaš 
preglednik pokrene, a nestaju kada zatvorite preglednik 

• trajni kolačići – ostaju pohranjeni u vašem pregledniku nakon završetka sesije, pomažući pri 
identifikaciji vašeg uređaja (ne vas kao određene osobe) kada ponovno pokrenete preglednik 

Kolačići se također mogu razlikovati na sljedeći način: 

• Kolačići prve strane – to su kolačići koji se pokreću na domeni naše web stranice. 

• Kolačići treće strane – to su kolačići koji su povezani s domenama koje nisu domena naše web 
stranice. Treća strana koristi ovaj kolačić na različitim domenama i tako može koristiti informacije o 
web stranicama koje prati korisnik, npr. za ciljano oglašavanje. Podatke o vašem korištenju naše web 
stranice dijelimo s trećim stranama – našim društvenim medijima, partnerima za oglašavanje i analizu. 
Partneri mogu kombinirati ove podatke s drugim informacijama koje ste im dali ili koje su dobili kao 
rezultat vašeg korištenja njihovih usluga. Popis pojedinačnih domena i partnera (pružatelja usluga) 
nalazi se u donjoj tablici. 
 

Detaljne informacije o pojedinačnim kolačićima koje koristimo mogu se pronaći u traci kolačića naše 
web stranice. 

Pristanak na korištenje kolačića 

Kolačiće možete postaviti pomoću početnog natpisa (trake) za kolačiće kako biste dali pristanak na sve 
kolačiće, postavili pristanak samo za određene vrste ili odbili sve kolačiće osim potrebnih tehničkih kolačića. 
Kada kliknete na pojedinačnu vrstu kolačića, dobit ćete informacije o pojedinačnim kolačićima, a također 
možete postaviti svoj pristanak samo za neke od njih ili za pojedinačnu domenu treće strane (partnera).  

Svoju odluku možete promijeniti u bilo kojem trenutku ponovnim pokretanjem trake s kolačićima pomoću 
označenog okvira za kolačiće na našoj web stranici. 



 

 

Nije moguće dati pristanak ili odbiti tehničke kolačiće, jer su oni neophodni za funkcioniranje naše web stranice. 
Ne možemo pohraniti druge kolačiće na vaš uređaj nakon 01.01.2022 bez vašeg pristanka. 

Postavljanje/brisanje kolačića pomoću vašeg preglednika 

Drugi način postavljanja ili potpunog odbijanja korištenja kolačića je putem postavki vašeg web preglednika, 
koje također možete koristiti za povremeno brisanje kolačića. Međutim, imajte na umu da ako uopće ne 
dopustite kolačiće ili onemogućite samo određene vrste, naša web stranica možda neće ispravno funkcionirati. 
U nastavku su veze na upute za postavke kolačića za najčešće korištene preglednike: 

Chrome 
Firefox 
Internet Explorer 
Android 

Vaša prava i daljnje informacije o obradi osobnih podataka 

Detaljne informacije o obradi osobnih podataka od strane naše tvrtke i vašim pravima kao nositelja podataka 
možete pronaći u našoj Politici privatnosti, koja je također objavljena na našoj web stranici.  

Detaljnije informacije o pojedinačnim kolačićima dostupne su na zahtjev na marketing@thermacut.cz 

Ažurirano u ožujku 2022 
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